


Die Bewertung erfolgte mit folgenden Bewertungsfaktoren, Bewertungskriterien und  
Prädikaten (Stand 16.11.2006):

Bewertungsfaktor Bewertungskriterium Prädikat

Preisqualität Preisangebote Ausgezeichnet  
Preistarif unter den TOP FIVE*

Transparenz für Kunden Ausgezeichnet

Nutzungsqualität durchschnittliche  
Übertragungsrate (Download)

Sehr gut  
1024 kbit/s < DLR** <= 2048 kbit/s

Schutz der Vertraulichkeit  
(Verschlüsselung)

Sehr gut  
128-bit-Verschlüsselung  
(AES-Verfahren)

Innovationspotenzial Anzahl der  
Innovationsmerkmale

Ausgezeichnet  
mehr als 4 Innovationsmerkmale

Kundenzufriedenheit Leistungs- u. Fachkompetenz Sehr gut

Freundlichkeit u. Entgegenkommen 
des DBD-Personals

Sehr gut

Produktzufriedenheit Gut

Gesamtbewertung Sehr gut

*  	Preisvergleich unter 280 Anbietern in Deutschland
** 	durchschnittliche Übertragungsrate
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Das neue Internet

TÜV geprüft!
Breitband-Innovation mit ausgezeichnetem  
Preis-/Leistungsverhältnis laut TÜV Rheinland.  
Geprüft wurde der Tarif MAXXonair Relax.




